REGULAMIN LOTERII AUDIOTEKSOWEJ
»Zeby jak peretki.”

I. Nazwa loterii audioteksowej.
1.1. Loteria audioteksowa, zwana dalej , Loterig”, jest urzadzana pod nazwg , Zeby jak peretki.”.

Il. Nazwa podmiotu urzadzajacego loterie.

2.1. Loteria jest urzadzana przez Ergo Marketing Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, 01-682, ul.
Kiwerska 14/27, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000117079, o kapitale zaktadowym w wysokosci 60.000,00 zt, NIP 525-22-38-910, REGON 015075555
zwana dalej ,Organizatorem”.

lll. Nazwa organu wydajacego zezwolenie.

3.1. Loteria jest prowadzona na podstawie ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(Dz.U. z 2009 r., Nr 201, poz.1540 z pdin. zm.) oraz zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby Celnej
w Warszawie.

IV. Zasady prowadzenia loterii audioteksowe;j.
4.1. Sposéb i zasady prowadzania Loterii okresla niniejszy regulamin Loterii (zwany dalej
»Regulaminem”)

4.2. W Loterii moze wzig¢ udziat kazda osoba fizyczna (zwana dalej ,Uczestnikiem”), ktéra:

a. nabywa Produkty Promocyjne, o ktdrych mowa w pkt c) ponizej, jako konsument w
rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego i ma petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
ukonczyta 18 rok zycia,
ma miejsce zamieszkania na terenie Polski,

c. w okresie trwania sprzedazy promocyjnej od 1 marca 2015 roku do dnia 30 kwietnia
2015 roku w dowolnym sklepie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej dokona zakupu co
najmniej jednego dowolnego opakowania pasty do zebéw Vademecum znajdujacego
sie w ofercie Henkel Polska Sp. z o.0. i sprzedawanego na terenie catego kraju
(zwanym dalej “Produktem Promocyjnym”),

d. spetnia wszystkie pozostate warunki niniejszego Regulaminu

4.3. W Loterii nie mogg brac udziatu pracownicy Organizatora, Henkel Polska Sp. z 0.0., pracownicy
innych podmiotéw zwigzanych z techniczng realizacja Loterii, a takze ich matzonkowie i krewni w linii
proste;j.

4.4, Petna tres¢ Regulaminu Loterii dostepna jest na stronie internetowej: www.vademecum10dni.pl
oraz jest dostepna do wgladu w siedzibie Organizatora, a takze na pisemng prosbe przestang na adres
Organizatora jest zwrotnie przesytana.

4.5. Uczestnik przystepujagc do Loterii powinien zapoznac sie z trescig niniejszego Regulaminu.
Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w nim zasad jak réwniez potwierdza, iz spetnia
wszystkie warunki, ktére uprawniajg go do udziatu w Loterii.

4.6. W celu uzyskania mozliwosci ubiegania sie o nagrody w Loterii Uczestnik zobowigzany jest do:
a. zapoznania sie z trescig Regulaminu;

b. w okresie od dnia 1 marca 2015 roku do dnia 30 kwietnia 2015 roku, dokonania
jednorazowego zakupu (potwierdzonego jednym paragonem) co najmniej jednego

1 Za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujgcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig

gospodarcza lub zawodowa.


http://www.vademecum10dni.pl/

Produktu Promocyjnego w dowolnym sklepie, dokonania pfatnosci za zakupiony
Produkt Promocyjny i zachowania oryginalnego paragonu zakupu. Przy czym wymaga
sie, by na paragonie nazwa kupionego Produktu Promocyjnego byta wyraznie
wskazana (wydrukowana), albo potwierdzona odrecznym wpisem na odwrocie wraz z
pieczecia sklepu i podpisem pracownika;

c. wystania zgtoszenia udziatu w Loterii poprzez jeden z dwdch podanych ponizej
sposobdw:

— sposéb 1: poprzez wiadomosci SMS na numer zwykty skrécony 4455 o tresci:
Vademecum(kropka)numer  paragonu  potwierdzajacego  zakup  Produktu
Promocyjnego - wzér SMS:vademecum.123456

(dopuszczalna pisownia matymi lub duzymi literami).
Odptatnosé za wystanie wiadomosci SMS jest zgodna z taryfg operatora Uczestnika.

- Sposdb 2: poprzez poprawne wypetnienie i przestanie formularza zgtoszeniowego
znajdujacego sie na stronie internetowej: www.vademecum10dni.pl zawierajgcego
nastepujace pola:

- numer paragonu potwierdzajgcego zakup Produktu Promocyjnego;
- numer telefonu komérkowego Uczestnika
- adres e-mail

d. odpowiednio kazde zwane dalej ,Zgtoszeniem”

4.7. Przyjecie Zgtoszenia przez system rejestracyjny SMS potwierdzone jest bezptatng dla Uczestnika
informacjg zwrotng na numer telefonu, z ktérego Zgtoszenia jest wystane. Informacja zwrotna jest
wysytana w sposéb automatyczny, ale nie pdzniej niz w kolejnym dniu roboczym po dniu Zgtoszenia.
Wszystkie informacje zwrotne przesytane przez system rejestracyjny SMS, o ktérych mowa w
Regulaminie zawierajg nazwe Organizatora Loterii, a ich koszt dla Uczestnika wynosi 0,00 zt brutto.
Katalog komunikacji SMS stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Przyjecie Zgtoszenia poprzez formularz zgtoszeniowy na stronie internetowe;j
www.vademecum10dni.pl jest potwierdzone informacjg wyswietlang na ekranie komputera po
zakonczeniu procesu rejestracji.

4.8. W Loterii uwzgledniane sg jedynie SMS-y wysytane za posrednictwem sieci operatorow telefonii
komorkowej korzystajacych z polskich zasobéw numeracji, w szczegdlnosci nie s3 uwzgledniane SMS-y
wysytane za pomoca Internetu, a w przypadku Zgtoszen poprzez strone internetowg, sg uwzgledniane
w Loterii tylko te, ktérych adres pochodzi z polskich zasobdw adreséw IP.

4.9. Zgtoszenia o nieprawidtowej tresci, tj. sprzecznej ze wzorem podanym w pkt 4.6. lit. c. albo
dokonane po uptywie terminu okreslonego w pkt 4.6. lit. b nie sg rejestrowane i nie biorg udziatu w
Loterii.

4.10. Jeden paragon potwierdzajgcy zakup co najmniej jednego Produktu Promocyjnego daje prawo
do jednokrotnego Zgtoszenia w Loterii z tym samym po jego zarejestrowaniu w Loterii staje sie jednym
losem w Loterii niezaleznie od liczby zakupionych Produktéw znajdujacych sie na paragonie oraz
sposobu Zgtoszenia. Data i godzina nadestanego Zgtoszenia musi by¢ pdzniejsza anizeli data i godzina
umieszczona ha paragonie (dowodzie zakupu) Produktéw Promocyjnych, o ktérych mowa w pkt 4.2.
lit. c.

4.11. Wszystkie poprawne Zgtoszenia biorg udziat w losowaniach Nagréd wymienionych w rozdz. VII
pkt 7.2. Losowania odbywaijg sie na zasadach szczegétowo okreslonych w rozdz. VIIl Regulaminu.

4.12. Kazdy Uczestnik, z zastrzezeniem pkt 4.10. , ma prawo wielokrotnego zgtoszenia do Loterii, o ile
spetnione sg wszystkie warunki Regulaminu co do kazdego Zgtoszenia.



4.13. Kazdy Uczestnik Loterii musi zachowa¢ oryginalny paragon potwierdzajgcy zakup co najmniej
jednego Produktu Promocyjnego, gdyz jest on podstawg do wydania Nagrody w Loterii. Oryginalny
paragon przekazany Organizatorowi w ramach Loterii nie podlega zwrotowi.

V. Obszar, na ktérym urzadzana bedzie loteria.
5.1. Loteria przeprowadzona jest na terenie catego kraju.

VI. Czas trwania loterii.

6.1. Loteria przeprowadzona jest w terminie od dnia 1 marca 2015 roku do dnia 15 lipca 2015 roku,
przy czym dniem zakoniczenia Loterii jest dzien przewidziany jako ostatni na zakornczenie procedury
reklamacyjne;j.

6.2. Czas nabywania Produktéw Promocyjnych uprawniajacych do Zgtoszenia oraz dokonywania
Zgtoszen w Loterii trwa od 1 marca 2015 roku do dnia 30 kwietnia 2015 roku.

VII. Wartos¢ puli nagréd w loterii.
7.1. taczna pula nagréd w loterii wynosi 8 340,00 zt (stownie: osiem tysiecy trzysta czterdziesci
ztotych)

7.2. W sktad puli nagréd wchodzi
60 (szescdziesigt) nagréd w postaci naszyjnika z peret firmy YES o wartosci 139,00 zt kazdy
(zwany dalej ,Nagrod3a”).

VIII. Sposéb prowadzenia loterii, w szczegdlnosci miejsce i termin losowania Nagrod.
8.1. Losowania Nagrdd w Loterii odbywaja sie ze zgtoszen dziennych to znaczy, ze z kazdego dnia od
dnia 1 marca 2015 roku do dnia 30 kwietnia 2015 roku wytfaniany jest jeden Zwyciezca, ktory
otrzymuje Nagrode z zastrzezeniem, ze dni 5 i 6 kwietnia sg traktowane facznie jako 1 dzien
zgtoszeniowy. Zwyciezcy z kazdego dnia rejestracji Zgtoszern wylaniani s3 w losowaniach
prowadzonych, wedtug nastepujgcego harmonogramu:
- losowanie 1. odbywa sie w dniu 12 marca 2015 roku. W losowaniu wytanianych jest 10
Zwyciezcow ze Zgtoszen zarejestrowanych w Loterii liczac od dnia 1 marca 2015 roku do
dnia 10 marca 2015 roku;

- losowanie 2. odbywa sie w dniu 24 marca 2015 roku. W losowaniu wytfanianych jest 10
Zwyciezcow ze Zgtoszen zarejestrowanych w Loterii liczagc od dnia 11 marca 2015 roku do
dnia 20 marca 2015 roku;

- losowanie 3. odbywa sie w dniu 1 kwietnia 2015 roku. W losowaniu wytanianych jest 10
Zwyciezcoéw ze Zgloszen zarejestrowanych w Loterii liczac od dnia 21 marca 2015 roku do
dnia 30 marca 2015 roku;

- losowanie 4. odbywa sie w dniu 14 kwietnia 2015 roku. W losowaniu wytanianych jest 10
Zwyciezcow ze Zgtoszen zarejestrowanych w Loterii liczac od dnia 31 marca 2015 roku do
dnia 10 kwietnia 2015 roku;

- losowanie 5. odbywa sie w dniu 22 kwietnia 2015 roku. W losowaniu wytanianych jest 10
Zwyciezcow ze Zgtoszen zarejestrowanych w Loterii liczac od dnia 11 kwietnia 2015 roku do
dnia 20 kwietnia2015 roku;



- losowanie 6. odbywa sie w dniu 5 maja 2015 roku. W losowaniu wytanianych jest 10
Zwyciezcow ze Zgtoszen zarejestrowanych w Loterii liczagc od dnia 21 kwietnia 2015 roku do
dnia 30 kwietnia 2015 roku;

W losowaniach jest wytanianych 10 Zwyciezcéw Nagréd oraz 10 Zgtoszen na liste rezerwowa to jest
po 1 Zwyciezcy i po 1 Zgtoszeniu odpowiednio do kazdego Zwyciezcy na liste rezerwowa.

8.2. Losowania odbywajg sie w siedzibie Organizatora ul. Kiwerska 14/27 w Warszawie pod nadzorem
Komisji Nadzoru, o ktérej mowa w rozdz. IX. Z kazdego losowania sporzadzany jest protokét.
Losowania odbywajg sie recznie z puli papierowych losow przygotowanych w ilosci odpowiadajgcej
ilosci Zgtoszen zakwalifikowanych do losowania. Wszystkie Zgtoszenia zakwalifikowane do losowania
otrzymujg numery porzgdkowe. Losy papierowe sg ponumerowane liczbami porzgdkowymi zgodnie z
numeracjg Zgtoszen. W kazdym losowaniu wycigganych jest kolejno 10 loséw zwycieskich a nastepnie
10 losow na liste rezerwowa. Komisja spisuje wszystkie numery losow zgodnie z kolejnosciag
losowania. Lista wylosowanych numerdw jest zatgcznikiem do Regulaminu.

8.3. Jedna osoba ma prawo tylko do jednej Nagrody w Loterii. W przypadku stwierdzenia wylosowania
wiecej niz jednej Nagrody w grupie zwycieskich Zgtoszen z tego samego numeru telefonu lub/i takiego
samego adresu mailowego przez tego samego Zwyciezce, Zwyciezcy przystuguje prawo tylko do
pierwszej wylosowanej Nagrody. Losowanie w takim przypadku jest powtdrzone.

8.4. W przypadku, gdy Organizator stwierdzi, w procesie weryfikacji dowoddw zakupu oraz danych
osobowych Zwyciezcow, przestanie kilku Zgtoszen z réinych numerdéw telefonéw lub Zgtoszen
internetowych przez jednego Uczestnika, Zwyciezcy przystuguje prawo tylko do pierwszej wylosowanej
Nagrody niezaleznie od liczby przedstawionych dowoddéw zakupu.

8.5. W przypadku watpliwosci co do przyznania prawa do Nagrody lub Nagréd w Loterii rozstrzyga
Komisja Nadzoru Loterii.

IX. Sposdb zapewnienia prawidtowosci urzadzania loterii.

9.1. Nadzdr nad prawidtowoscig i przebiegiem Loterii sprawuje powotana przez Organizatora Komisja
Nadzoru Loterii, zwana dalej ,Komisja”, w skfadzie:

e przewodniczacy Komisji;

e wiceprzewodniczgcy Komisji — osoba posiadajgca stosowne Swiadectwo zawodowe
Ministra wfasciwego do spraw finanséw publicznych uprawniajgce do nadzoru
losowan w Loteriach audioteksowych;

e sekretarz Komisji.

9.2. Komisja sporzadza protokoét z przebiegu kazdego losowania nagréd.

9.3. Do zadan Komisji nalezy w szczegdlnosci:

a. zapewnienie prawidtowosci rejestracji Zgtoszen w Loterii;

b. zapewnienie uczestnictwa w losowaniu Nagréd wszystkim prawidtowo zarejestrowanym
Zgtoszeniom;

c. zabezpieczenie zgodnosci przebiegu losowania z Regulaminem Loterii i zasadami petnej
rzetelnosci przeprowadzonych czynnosci;
podpisanie protokofu zawierajgcego opis czynnosci i wynik kazdego losowania;
udziat w czynnosciach wydawania wygranych, sprawdzenie i potwierdzenie posiadania
uprawnien do odbioru wygranej przez Zwyciezce;



f. rozpatrywanie wptywajgcych od Uczestnikow Loterii reklamacji i udzielanie Uczestnikom
wszelkich informacji na temat urzgdzanej Loterii.

9.4. Uczestnik Loterii moze zapoznac sie z protokotem na swoje zgdanie w siedzibie Organizatora w
Warszawie przy ul. Kiwerska 14/27.

9.5. Komisja dziata w oparciu o regulamin dziatania Komisji wydany przez Organizatora.

X. Sposéb i termin ogtaszania wynikéw.

10.1. Zwyciezcy informowani sg o przyznaniu prawa do Nagrody oraz warunkach wymaganych do jej
wydania przez Organizatora w ciggu 2 dni roboczych (z pominieciem sobdt) liczac od nastepnego dnia
roboczego po dniu losowania telefonicznie. Kazdego dnia sg wykonywane 2 préby potaczenia na
numer, z ktérego wptyneto Zgtoszenie do Loterii lub, w przypadku zgtoszen przez strone internetows,
na numer, ktéry zostat podany w Zgtoszeniu. Za brak pofaczenia uwaza sie nie podjecie rozmowy w
czasie 8 sygnatdw ciagtych, sygnat zajetosci, niedostepnosci lub poczty gtosowej. W trakcie rozmowy
Zwyciezca Nagrody zobowigzany jest podac swoje dane: imie i nazwisko oraz adres zamieszkania. W
przypadku braku uzyskania potgczenia Zwyciezca traci prawo do Nagrody zgodnie z zapisami punktu
10.6.

Lista rezerwowa uruchamiana jest w przypadku utraty prawa do Nagrody przez Zwyciezce, o ktorym
mowa w pkt 10.6, 11.3. Osoba z listy rezerwowej jest informowana o nabyciu prawa do Nagrody i
warunkach wymaganych do jej wydania w sposdb opisany powyze;j.

10.2. Wyniki losowania dotyczace Nagrdd i ZwyciezcOw poszczegdlnych losowan zawierajace imie i
pierwszg litere nazwiska oraz miejscowos¢ sg publikowane adekwatnie do czasu wymaganego na
potwierdzenia prawa do nagrody na stronie internetowej w terminie od dnia 7 kwietnia 2015 roku,
zgodnie z terminami i wymaganiami opisanymi pkt 10.1., na podstawie przestanego Oswiadczenia.

10.3. Zwyciezcy zobowigzani sg do przestania do Organizatora terminie do 14 dni kalendarzowych od
momentu otrzymania informacji od Organizatora o uzyskaniu prawa do Nagrody zgodnie z pkt 10.1
nastepujacych dokumentow:

a. oryginat paragonu - potwierdzajgcego zakup co najmniej jednego Produktu Promocyjnego
oraz poprawnie wypetnione oswiadczenie stanowigce zatgcznik nr 2 do Regulaminu (zwane
dalej ,,Oswiadczenie”).

Za poprawne wypetnienie uwaza sie podanie wszystkich wymaganych danych w tym:

- imie, nazwisko;

- data urodzenia;

- adres zamieszkania;

- numer telefonu (zgodny ze Zgtoszeniem)

- adres e-mail (zgodny ze Zgtoszeniem)

- potwierdzenie spetnienia warunku punktu 4.3 Regulaminu;

- wyrazenie zgody na przetwarzanie podanych w Oswiadczeniu danych osobowych na
potrzeby realizacji zapiséw Regulaminu Loterii.

10.4. Zwyciezcy Nagréd zobowigzani do przestania wymaganych dokumentédw wymienionych w pkt
10.3. na adres:

Ergo Marketing Sp. z 0.0.

Ul. Kiwerska 14/27

01-682 Warszawa

(z dopiskiem) Zeby jak peretki



Konieczne jest umieszczenie ,Zeby jak peretki” pod adresem w celu identyfikacji przesytki.
Oswiadczenia wraz z dowodami zakupu potwierdzajgce prawo do Nagrody muszg wptyngé na adres
Organizatora nie pdzniej niz w terminie 20 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia o przyznaniu
prawa do Nagrody. O zachowaniu terminu decyduje data stempla pocztowego.

10.5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne w celu realizacji postanowien
Regulaminu w tym wydania Nagrody.

10.6. Zwyciezca traci prawo do Nagrody w przypadku:

a. braku pofaczenia telefonicznego opisanego w pkt 10.1.;

b. nieotrzymania przez Organizatora w terminie, o ktérym mowa w pkt 10.4. wszystkich danych
i/lub o$wiadczen i/lub oryginatu paragonu;

c. niedotrzymania przez Zwyciezce terminéw, o ktérych mowa w pkt 10.4,;

d. przestania paragonu, na ktérym data zakupu Produktu Promocyjnego jest pdzniejsza od daty
Zgtoszenia do Loterii, albo zakup zostat dokonany poza okresem sprzedazy promocyjnej;

e. przestania paragonu, na ktérym zakupiony, co najmniej jeden, Produkt Promocyjny nie jest
jednoznacznie okreslony;

f.  wystgpienia sytuacji opisanej w pkt 8.4.

W kazdym z tych przypadkéw Organizator powiadamia o fakcie utraty prawa do Nagrody telefonicznie
w ciggu 2 dni roboczych liczac od dnia utraty prawa do Nagrody. Kazdego dnia sg wykonywane 2 préby
potgczenia na numer, z ktérego wptyneto Zgtoszenie do Loterii. Za brak potaczenia uwaza sie nie
podjecie rozmowy w czasie 8 sygnatéw ciggtych, sygnat zajetosci, niedostepnosci lub poczty gtosowej.
W przypadku uruchomienia listy rezerwowej terminy i warunki podane powyzej stosuje sie
adekwatnie.

XI. Miejsce i termin wydawania wygranych.

11.1. Wygrane Nagrody sg wysytane przesytkg kurierskg z potwierdzeniem odbioru w terminie do 20
dni kalendarzowych liczac od ostatniego przesytania potwierdzen prawa do Nagrody przez Zwyciezcow
wskazanym w pkt 10.3. Organizator informuje kazdego Zwyciezce Nagrody o terminie wysyfki
kurierskiej telefonicznie na numer, z ktérego dokonano Zgtoszenia.

11.2. Wygrana Nagroda jest wysytana Zwyciezcy jednokrotnie. Zwyciezca, ktéry podat btedne dane i
nie odebrat Nagrody, a Nagroda zostata zwrdcona do Organizatora traci do niej prawo.

11.3. Zwyciezca Loterii, ktéry w jej trakcie zmienit adres zamieszkania jest zobowigzany powiadomic o
powyzszym fakcie Organizatora Loterii niezwtocznie tak, by Organizator zachowat terminy wydania
Nagrody w Loterii okreslone Regulaminem. Kazdy z Uczestnikéw Loterii, ktory w jego trakcie zmienit
adres zamieszkania jest zobowigzany powiadomic¢ o powyzszym fakcie Organizatora Loterii najpdzniej
w ciggu 3 dni roboczych od dnia poinformowania o prawie do otrzymania Nagrody.

11.4 Wygrane Nagrody sg wysytane Zwyciezcom jednokrotnie. Kazdy ze Zwyciezcéw Loterii, ktory w jej
trakcie zmienit adres zamieszkania jest zobowigzany powiadomi¢ o powyzszym fakcie Organizatora
Loterii niezwtocznie tak, by Organizator zachowat terminy wydania Nagrody w Loterii okreslone
Regulaminem.

11.5. Nagrody w Loterii nie moga by¢ wymienione na wyptate w gotéwce. Zwyciezcy nie przystuguje
prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci Nagrod

11.6. Ostateczny termin wydania Nagréd uptywa z dniem 18 czerwca 2015 roku.



11.7. Nagrody nieodebrane lub niewydane z braku spetnienia warunkéw Regulaminu pozostaja
wtasnoscig Organizatora.

11.8. Organizator zgodnie z zapisami Art. 20 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(Dz.U. z 2009 r., Nr 201, poz.1540 z pdin. zm.) jest zobowigzany na zgdanie Zwyciezcy wystawic
imienne zaswiadczenie o uzyskanej przez niego wygranej.

Xil. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji.

12.1. Wszelkie reklamacje i zastrzezenia dotyczace przebiegu Loterii mogg by¢ sktadane przez
Uczestnikéw Loterii w formie pisemnej listem poleconym na adres siedziby Organizatora w terminie
nie pdézniej niz do dnia 25 czerwca 2015 roku. Reklamacje wptywajgce po 1 lipca 2015 roku nie sg
rozpatrywane. Reklamacje zgtasza sie na pismie z podaniem imienia i nazwiska oraz adresu Uczestnika,
daty i miejsca zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaju gry oraz tresci zgdania. O zachowaniu
terminu zgtoszenia reklamacji decyduje data stempla pocztowego.

12.2. Ztozone reklamacje sg rozpatrywane przez Komisje niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w
terminie 7 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.

12.3. Zainteresowani sy powiadamiani o sposobie rozpatrzenia reklamac;ji listem poleconym najpdzniej
w ciggu 7 dni kalendarzowych od daty rozpatrzenia reklamacji.

12.4. Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo dochodzenia
nieuwzglednionych roszczen w sadzie.

Xlll. Termin przedawnienia roszczen.
13.1. Termin przedawnienia roszczen wynikajacych z Loterii audioteksowej wynosi 6 miesiecy i biegnie
od chwili, w ktérej roszczenie stato sie wymagalne.

13.2. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

XIV. Przetwarzanie danych osobowych.

14.1. Dane osobowe Uczestnikow Loterii sg zbierane i przetwarzane przy zachowaniu zasad
okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2014 r. poz. 1182). Administratorem
danych osobowych jest Organizator - Ergo Marketing Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, 01-682, ul.
Kiwerska 14. Kazdy z Uczestnikdbw ma prawo wglagdu do swoich danych osobowych oraz ich
poprawiania i zadania ich usuniecia. Wszelkg korespondencje w sprawach zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych, nalezy kierowac¢ na adres Organizatora. Wszystkie dane osobowe
Uczestnikéw Loterii sg przechowywane w sposéb zabezpieczajacy przed ich ujawnieniem i
przetwarzane zgodnie z przepisami ww. ustawy. Administrator danych osobowych moze powierzyc
innemu podmiotowi na zasadach przewidzianych w przepisie art. 31 Ustawy o Ochronie danych
osobowych w drodze umowy zawartej na pismie, przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw
Loterii w celach zwigzanych z realizacjg Loterii w tym realizacjg Nagrdd gtéwnych.

14.2. Uczestnicy Loterii mogg wyrazi¢ pisemnie zgode na ujawnienie dla celdw reklamowych i
marketingowych Organizatora Loterii ich danych osobowych, wizerunku i gtosu za pomocgy $rodkéw
masowego przekazu lub $rodkéw elektronicznych. W przypadku wyrazenia takiej zgody nie sg oni
uprawnieni do otrzymania z tego tytutu wynagrodzenia.

XV. Postanowienia korncowe



15.1. llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o wystaniu wiadomosci SMS do Organizatora
nalezy przez to rozumieé¢ wptyw SMS-a na serwer systemu teleinformatycznego, wyspecjalizowanego
podmiotu. Zgtoszenia do Loterii niespetniajgce wymogdéw Regulaminu, w szczegélnosci niepetne,
przerwane, zawieszone, znieksztatcone lub o ztych innych parametrach technicznych w stopniu
uniemozliwiajgcym lub utrudniajagcym jego czytelnosé lub mozliwos¢ weryfikacji umieszczonych na
nich danych nie s rejestrowane.

15.2. Zgtaszajac udziat w Loterii poprzez wystanie wiadomosci SMS Uczestnik potwierdza, ze wyraza
zgode na przekazanie bezptatnej dla Uczestnika informacji zwrotnej o przyjeciu Zgtoszenia
uczestnictwa w Loterii.. .

15.3. Organizator nie jest strong w sporach dotyczgcych prawa wtasnosci do posiadanych telefonéw
komérkowych i komputerdw, z ktérych Uczestnicy korzystajg w celu udziatu w Loterii. Jakiekolwiek
spory dotyczgce ww. praw nie wptywajg na zasade, iz uprawniong do otrzymania Nagrody jest osoba,
ktorej dane sg podane Organizatorowi zgodnie z punktem 10.3. rozdz. X Regulaminu Loterii.

15.4. Zasady przeprowadzania Loterii audioteksowej okresla niniejszy Regulamin. W kwestiach

nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o grach hazardowych.

Zatacznik nr 1

Katalog dziatania serwisu dla numer bramki 4455

Tres¢ SMS potwierdzajacego Zgloszenie do loterii:

Ergo Marketing. Loteria *Zeby jak perelki*. Zgloszenie zostalo przyjete. Regulamin loterii
na www.vademecum10dni.pl. Loteria dla osob pelnoletnich.



http://www.vademecum10dni.pl/

Zatacznik nr 2
Oswiadczenie

Ja, nizej podpisany/na

IMIE I NAZWISKO: ettt ettt st sttt et s saeeteste e e e s es e s b eseserseasase st stensessennan

Adres zamieszkania(ulica, numer domu, numer mieszkania, kod pocztowy miasto):

Data Urodzenia ...cccoceveveereveeeeisrcsr e e
Nr telefonu (zgodny ze zgtoSzeniem).......ccocecereeeeeceieece e e

Adres e-mail (220dNY Z€ ZGIOSZENIEM)......ceivieriectee ettt sttt et et et es b aeste et s sas st ssesens

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celach zwigzanych z udziatem w loterii
»Zeby jak peretki.” w tym do ogtoszenia wynikdéw i wydania nagrdd w loterii przez Organizatora - Ergo
Marketing Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, 01 — 682, ul. Kiwerska 14, ktory jest administratorem
danych osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz.U. z 2002
r. Nr 101 poz. 926 z pdzn. zm.). Zostatem/tam poinformowany/a o prawie wglgdu do swoich danych
osobowych oraz ich poprawiania i zgdania ich usuniecia.

Data i czytelny podpis Zwyciezcy

Oswiadczam, ze nie jestem zadng z oséb wymieniong w rozdz. IV punkt 4.3. Regulaminu Loterii
organizowanej pod nazwg ,Zeby jak peretki.” przez Ergo Marketing Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
ul. Kiwerska 14/27

Petne brzmienie zapisu:

4.3. W Loterii nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, Henkel Polska Sp. z 0.0., pracownicy
innych podmiotéw zwigzanych z techniczng realizacja Loterii, a takze ich matzonkowie i krewni w linii
proste;j.

Data i czytelny podpis Zwyciezcy



